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Enquadramento da operacao

A candidatura no Ambito do PAIIA / Norte 2030

24

meses de execugao
01/04/2025-31/03/2027

6 1500

atividades integradas

A . . pessoas de grupos vulneraveis
de inclusao social

abrangidas pelas operacoes

Operacao: Projetos Inovadores_Participacao Ativa -

Beneficiario coordenador: Municipio de Pagos de Ferreira - Organismo intermédio: CIM do Tamega e Sousa
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TAMEGAE SOUSA

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL

gLl VIE
Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

taxa de cofinanciamento
FSE



O projeto surgiu do diagndstico
social de Pacos de Ferreira, da
Assembleia Municipal Sénior e do
trabalho desenvolvido com as IPSS e
parceiros locais, que identificaram
desafios como a solidao, a perda de
autonomia, as dificuldades de
mobilidade e a baixa literacia em
saude.

Em resposta, foi concebida uma
intervencao multidisciplinar e de
proximidade, focada na promocéao da
saude, da autonomia, da
participacao social e da qualidade de
vida da populacao sénior.
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RESPOSTAS DE PROXIMIDADE §
PARA UMA VIDA COM QUALIDADE ‘s

O projeto nasceu da necessidade de apoiar p

em situagao de maior vulnerabilidade,
promovendo autonomia, satide e participagao social.

2.0 QUE ESTE PROJETO VEIO FAZER A NOSSA RESPOSTA:
DE DIFERENTE FACE AS RESPOSTAS UMA ABORDAGEM INTEGRADA E INOVADORA
JA EXISTENTES?
O projeto diferencia-se por oferecer uma resposta A e
integrada, preventiva, multidisciplinar e de ?
Mais do que prestar apoio, capacita as pessoas idosas e os
seus cui para viverem com ia, seguranga, APOIO LITERACIA MOBILIDADE ESTIMULACAO CAPACITAGAO
dignidade e qualidade de vida. DOMICILIARIO EM SAUDE COGNITIVAE DIGITAL
A sua inovagio resulta da articulacio entre diferentes dreas:  Apoio personalizado Apofonas desiocagses  SENSORIAL e
sclarecimento, ) Combate 4 exclusdo
I ide, apoio domicilirio, mobili i no conforto . E 4 e scesoa sauiicos Atividades que %o
informagio e gestio K. digital e promogdo
cognitiva e sensorial, capacitagio digital, bem-estar psicologico, do lar. T e atividades. promovem memoria, Frnon
realidade virtual na fisioterapia, sala Snoezelen, atividades ) atengdo e sentidos.
culturais e de miisica, apoio aos cuidadores, cuidados de
imagem pessoal e digitalizagao dos cuidados através de
uma plataforma de saiide.
BEM-ESTAR REALIDADE VIRTUAL SALA ATIVIDADES APOIO A0S
PSICOLOGICO  NAFISIOTERAPIA  SNOEZELEN CULTURAISE  CUIDADORES
DE MUSICA
Apoio emocional  Terapias inovadoras  Ambiente mult-sensorial i Formagao, informagao
apromoglodasaids | ‘emothadorsspara | pamreamento | TOTCROdBCUNE, | i,
mental. melhor recuperagdo. bem-estar, criatividade'e Bgaco

a comunidade.

CUIDADOS DE CUIDADOS
IMAGEM PESSOAL DIGITALIZADOS

Promogéo da autoestima, Plataforma de saude
higiene e bem-estar. para acompanhamento
integrado e continuo.

Participagao Ativa é cuidar, ouvir, apoiar e caminhar ao lado de cada pessoa.

Céamara Municipal
Pagos de Ferreira



Promocao da longevidade, vida autonoma e
participacao ativa das pessoas idosas

+ Envelhecer:
Rt 018 ge vidade com

multidisciplinar e de proximidade. Mais
do que prestar apoio, capacita as pessoas

/
idosas e os seus cuidadores para viverem
com autonomia, seguran¢a, dignidade e S a l I e e e I I . — e S a r
qualidade de vida.

A sua inovacgao resulta da articulagdo entre
diferentes areas: literacia em saude, apoio

domicilidrio, ~mobilidade, estimulagio  PRO MO CAO DA LITERACIA EM SAUDE E BEM-
cognitiva e sensorial, capacitacao digital, ESTAR DAS PESSOAS IDOSAS

bem-estar psicologico, realidade virtual na
fisioterapia, sala sensorial (Snoezelen),
atividades culturais e de musica, apoio aos
cuidadores, cuidados de imagem pessoal e
digitalizagdo dos cuidados através de uma
plataforma de saude.

Camara Municipal
Pagos de Ferreira




Que problemas estiveram na origem?

Diagndstico de necessidade: envelhecimento, fragilidade e isolamento

Céamara Municipal
Pagos de Ferreira

A resposta tem de ser

integrada
o Crescente fragilidade social da populacao idosa;
Literacia + Saude
o Isolamento social e soliddo, sobretudo nos grupos mais vulneraveis; +digitalizacao de
cuidados + Domicilio +
o Baixa literacia digital e dificuldades no acesso a informacéao e servigos; Cuidadores

o Saude mental: ansiedade, depressao, solidao e bem-estar psicolégico;
para envelhecer com autonomia,

o Necessidade de apoio especializado em diferentes areas a pessoas com 2lEileEes & PaiispEese

deméncia e cuidadores;

o Promocéao da autonomia, autocuidado e permanéncia em casa;
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O Projeto Participacao Ativa

Uma operacao com seis atividades complementares

1 Artecom Vida

300 pessoas idosas

Musica

4 Sentidos com Vida

400 pessoas idosas

Sala Sensorial

+Envelhecer: Longevidade com
Saude e Bem-Estar

300 pessoas idosas

Literacia em Saude

Pacos para Cuidar

200 pessoas idosas

Digitalizagdo dos cuidados

L VK
Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Saude 4.0

200 pessoas idosas

Realidade Virtual; Fisioterapia

Ageingin Place | Viver com
Dignidade

100 pessoas idosas

Envelhecer em Casa

Inclusao social ativa, envelhecimento saudavel, autonomia, inovacao e comunidade.
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Quem sao as pessoas apoiadas?

Pessoas idosas com histéria, identidade, rotinas e necessidades diversas

Fragilidade social

situagdes de maior vulnerabilidade e menor
apoio

Baixa literacia

dificuldades digitais e de compreensao em
saude

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Pessoas com historia, identidade e direito a decidir.

Baixa autonomia

dificuldades no autocuidado, mobilidade e vida
diaria

Demeéncias

necessidade de suporte especializado a
pessoas e cuidadores

Solidao

isolamento e redugéo da participagao
comunitaria

Domicilio
desejo de permanecer em casa com seguranga
e qualidade

Objetivo transversal: capacitar, incluir, acompanhar e preservar dignidade.
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A Literacia em Saude é a capacidade
de compreender e aplicar informacoes
sobre saude, envolvendo
conhecimento, motivacao e as
competéncias necessarias para que as
pessoas possam aceder, compreender,
avaliar e aplicar informacoes
relacionadas a saude.

j
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Longevidade com Saude e Bem-Estar+Envelhecer @

v

iHEALTH FOR
WELL-BEING

© cespu

S, INSTITUTO POLITECNICN
W) DE SAUDE DO NORTE

v AL
Céamara Municipal
Pagos de Ferreira

Défice de literacia em saude reflete-
se em internamentos excessivos,
recurso aos servicos de urgéncia e
baixa adesao a comportamentos de
saude, diminuindo a qualidade de
vida e aumento da doencga cronica.




Tabela 1: Niveis de Literacia em Saude (indice geral),
em Portugal e nos paises participantes no Questionario :
Europeu de Literacia em Saude (HLS-EU) caTa,aMuch,L,;i

s e s tatamtatamsatassarasaarasamranamnan Pagos de Ferreira

Niveis de Literacia em Sadde (indice geral) (96)
10,0 . an,o AQ,0 0,0 £0,0 70,0

25,1 46,3 25,9
! ! /| | | [ |
23 38,7 297
I N N Y B Y Y
19,5 35,9 34,4
I N B I N N N
15,6 3956 20,9
I B R R B S S
19,6 341 35,3
I N Y Y Y N
36,0 35,2
I I N A S A B
85 A7 A 38,1
! ! ! | | | [ |
5.9 33,7 282 18,2
I N B N N N B B
a1 32,6 50,8
! ! /| | | [ |
1,3 26,5 5,3 26,9

B Excelente m Suficiente  Problematico B 'nadequado
| | |

Fonte: ILS-FT, 2014, CIESAULS Fundacio Calouste Gulbenkian e HLS-EU Consortium (2012). ) DGSI 2019
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s M,:}gfj, iHEALTH FOR
Pagos de Ferreira WELL-BEING

Objetivo Geral

Promover a literacia em saude e bem-estar psicologico na pessoa idosa
no Concelho de Pacos de Ferreira

Definir indicadores que permitam desenvolver estratégias para
melhorar a literacia em saude da populacao idosa, conduzindo a
melhores estilos de vida e bem-estar




\.\

* Avaliar e tracar o perfil da saude fisica e mental dos idosos,
Etapa 1 sobre o0 seu estado de saude fisica e mental..

Diagnostico de

Situacao /

\.\

* Desenvolver sessdes psico-educativas para promover as
competéncias digitais

Etapa 2 + . Desenvolver programas psico-educativos para promover a
P literacia em salde

ETA PAS Intervencao Y,

» Avaliar a eficacida da intervencao e desenvolver manuais de boas
Etapa 3 praticas para uma melhor sadde e bem estar das pessoas idosas

Avaliacao e
divulgacao
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RESEARCH UNIT

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira



Tabela 1. Caracterizacdo Sociodemografica da amostra (N=129)

RESULTADOS
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P R E I_l M | N A R ESE"S"'° Basico 91 (70,5 %)

Variavel Intervalar Min Max Média DP

Idade 60 91 74,28 7,6
N(%)

Género

Feminino 103 (80,5 %)

Masculino 25 (19,5 %)

Estado civil

Casados/unido de facto 54 (41,9%)

Solteiro(a) 8 (6,2%)

Divorciados 8(6,2%)

Viuvo/a 59 (45,7%)

Escolaridade

Analfabeto 10 (7,8%)

Ensino Basico (até ao 92 ano ou equivalente) 13 (10,1 %)

Ensino secundario 9(7,0%)

Ensino Profissional 3(2,3%)

Ensino Superior 3(2,3%)

Vive: Rural 77 (59,7%) Urbana 52 (40,3%)

THEALTHTOR
WELL-BEING

RESEARCH UNIT



Longevidade com Saude e Bem-Estar+Envelhecer

gLl ¥ IE
Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Uma resposta de diagnoéstico, intervencao psicoeducativa e @

producao de boas praticas. L

iHEALTH FOR
WELL-BEING

RESEARCH UNIT

1 Diagndstico 2 Intervencao 3 Avaliacao

perfil de saude fisica e mental,
funcionamento psicossocial,
ansiedade, depresséo, solidao e bem-
estar

sessoes psicoeducativas para
literacia em saude e competéncias
digitais

eficacia da intervencéo e manuais de
boas praticas

Parceria com o centro de investigacao CESPU
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WELL-BEING

RESULTADOS
PRELIMINARES

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

QELS_Niveis de Literacia
N

%
Valid Nivel de LS adequado 36 31.9
Nivel de LS problematico 25 22 .1
Nivel de LS inadequado o2 46.0
Total 113 100.0

Com base no total da escala (QUELS) foi possivel analisar os niveis de
literacia em saude. Verificou-se que quase metade da amostra (46%) revelou
niveis de literacia em saude inadequados e 22,1% apresentou niveis
problematicos.
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RESULTADOS
PRELIMINARES :al.:

Camara Municipal
Pagos de Ferreira

ES - UCLA
N % N
Valid Sem sentimentos de 80 62.0
solidao
Com sentimentos 49 38.0
intensos de solidao
Total 129 100.0

Segundo a Escala de Solidao UCLA, 38% desta amostra demonstrou presenca
de sentimentos intensos de solidao.
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ArtecomVida TS

Cultura como veiculo de inclusao, criatividade e participagao comunitaria " j 1 K

Camara Municipal
Pagos de Ferreira

Democratizar o acesso a cultura e transformar a musicaem
participacao ativa.

®
Oficinas artisticas semanais 300

Aprendizagem e pratica do cavaquinho pessoas idosas

Valorizagéo da tradigdo musical portuguesa Indicadores: participacéo, eventos

realizados e satisfagdo dos

) ] ) o participantes.
Eventos culturais e partilha publica dos progressos

® Interacao intergeracional, criatividade e descoberta de
talentos
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Saude 4.0

Terapias fisico-cognitivas virtuais imersivas supervisionadas

Programa de exercicios adaptado a capacidade funcional e
cognitiva

Estimulacao multissensorial e acompanhamento personalizado

Implementacdo em respostas sociais do territérrio e adaptacao
ao ambiente domiciliario

Avaliacao, diagnodstico, intervencao psicoeducativa e producao de boas
praticas.
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Realidade virtual imersiva e inteligéncia artificial ao servigo da saude funcional

IA + RV

saude mental e
funcional

200 pessoas idosas

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira



Sentidos com Vida

Snoezelen, estimulacao multissensorial e apoio a deméncias Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Intervencao terapéutica orientada para
cognicao, relaxamento, humor e bem-estar.

Sessoes Snoezelen em ambientes sensoriais controlados 400

Estimulacao tatil, visual, auditiva e olfativa participantes

Reducao da ansiedade, stress e agitacao
Profissionais especializados em
Terapia Ocupacional e
Atividades terapéuticas adaptadas: arte, movimento, relaxamento, Psicomotricidade.

tertulias

Impacto também nos cuidadores familiares
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Pacos para Cuidar

Transformacgao digital nos cuidados sociais e de saude

Camara Municipal
Pagos de Ferreira

Cuidar

Plataforma digital simples e intuitiva para pessoasidosas e

profissionais é anteCipar
Videochamadas, mensagens, fotos e videos para combater
isolamento nao apenas reagir

Monitorizagcao de pardmetros de saude e sinais de alerta

200 pessoas idosas
Intervencgodes personalizadas com base nas necessidades

biopsicossociais
Funcionalidades: “vizinho ajuda vizinho”, viJornal da Aldeia e

gamificacao
Vizinho cuidador
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Acompanhamento regular por equipa multidisciplinar

Promocao da autonomia, autocuidado, higiene, alimentacao e
mobilidade

Avaliacdo e adaptacao do espaco doméstico para seguranca e
acessibilidade

Capacitacao cognitiva e motora para manter independéncia funcional

“Viver com Dignidade”: conforto, imagem pessoal, autoestima e
bem-estar

Projeto Participagao Ativa | Municipio de Pagos de Ferreira | PAIIA Norte 2030

Ageing in Place “Viver com Dignidade”

Permanéncia segura em casa com o Servigo “Viver com Dignidade”

Equipa Multidisciplinar : Enfermeiro ,Fisioterapia, Terapeuta
Ocupacional, gerontologo , Educador social, Psicologia

diferenciado, para além das necessidades basicas.

100

pessoas idosas

Objetivo: combater a
institucionalizacao
precoce.

Pagos de Ferreira



O que o torna diferente?

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Projetos sao realizados por equipas multidisciplinares (varios profissionais de areas distintas avaliame a a
intervencdo é de acordo com as suas competéncias para a saude e longevidade em pessoas idosas):

- de forma a desenvolver competéncias instrumentais (como exemplo o projeto do digital e instrumento musical )

- capacitacao em literacia em saude (que vai permitir mais conhecimentos em saude e permitir aos idosos serem
capazes de avaliar, compreender a sua saude e tomar decisdes mais acertadas sobre a sua saude)

- melhorar a sua saude e mobilidade (projeto da RV da fisioterapia)
- Ageingin Place “Viver com Dignidade” (cuidar de proximidade)

- TODOS estes projetos vao em conjunto promover a longevidade com autonomia e qualidade
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O que torna diferente?

Uma resposta que cruza cultura, saude, tecnologia, cuidado equipa multidisciplinar

. Cémara Municipal
domicilio Pagos de Ferreira

Do apoio pontual para uma légica de capacitacao e inclusao ativa.

Cultura Saude mental Digitalizacao dos cuidados
participacéao, criatividade e identidade diagndstico, literacia e bem-estar IA, realidade virtual e plataforma digital
Demeéncias

Snoezelen, Cognigéo e relaxamento suporte e acompanhamento integrado e multidisplinar autonomia, seguranga e cuidados multiplisciplinares
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Uma rede multidisciplinar e territorial

Municipio de Pacos de Ferreira: gestao, monitorizacdo e acompanhamento
Professor de musica: oficinas artisticas e eventos culturais

Ciéncias Sociais e Humanas: diagndéstico, sessdes psicoeducativas e boas
praticas

Fisioterapia, Psicologia e Educacao Social: programa Saude 4.0

Terapia Ocupacional e Psicomotricidade: sessdes Snoezelen

Programador/Técnico de tecnologia: plataforma digital Pagos para Cuidar

Equipa multidisciplinar: psicélogos, animadores, terapeutas, gerontologistas,
cabeleireiro e estética
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Profissionais e parceiros envolvidos

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Parceiros

IPSS do concelho
CESPU
Rede Social
Familias e cuidadores
Comunidade local



Que mudanca se espera produzir?

Formacéo, capacitagdo para autonomia, participacao active e qualidade de vida

onomia Menos solidao Mais saude

manter rotinas e decisdes no quotidiano mais contacto, cultura e comunidade literacia, prevencéo e autocuidado

Mais funcionalidade

- . ; - comunicagao,digitalizacéo de cuidados e .
mobilidade, cognicao e estimulagao capacitacio e apoio remoto autoimagem, conforto e bem-estar

A Pessoa ldosa nao é apenas destinataria: é participante ativa da sua trajetoria de
envelhecimento.
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Cémara Municipal
Pagos de Ferreira



Uma trajetoria de impacto

ivi i AL
Como as atividades se podem cruzar na vida de uma pessoa Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

2 3

Pessoaldosa

. Diagnostico Intervencao Acompanhamento
Cuidador g ¢ P

pessoa idosa com fragilidade, avaliagao de saude, literacia, cultura, saude, Snoezelen, RV, monitorizagdo, satisfagcédo e
isolamento ou baixa autonomia bem-estar e rede de apoio plataforma digital ou domicilio ajuste das respostas

Impacto esperado: promocao de autocuidado, permanéncia em casa com acompanhamento
multidisciplinar, promocao de autocuidado, seguranca, mais participacao,
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A NOSSA RESPOSTA:

. UMA ABORDAGEM INTEGRADA E DE PROXIMIDADE

Projeto Participacao Ativa | Municipio de Pagos de Ferreira | PAIIA Norte 2030

Intervengio no domicilio
Apoio personalizade onde a pessoa

se sente Mais segura.

Equipa multidisciplinar
Profissionais de virias &reas a trabahar
oM COMINto

Promogio da autonomia
Capacitar para fazer mais ¢ melhor,
com conflancas

Participacdo e inclusdo
Ligagdo & comunidade, atividades

¢ redes de apolo.

Mais qualidade de vida
Cuidados de satde, bem-estar fisico,

Participacao Ativa é cuidar, ouvir, apoiar e caminhar ao lado de cada pessoa

0 QUE QUEREMOS ALCANCAR
Melhorar a qualidade de vida
Promover a sa(de ¢ o bem-estar
Reduzir o isolamento ¢ a solidio
Aumentar a autonomia
Fortalecer os vinculos familiares
e comunitirios

Construir comunidades

Céamara Municipal
Pagos de Ferreira



Como se avalia ?

Gestao, monitorizagéo continua e indicadores de realizagao e resultado

Monitorizacdo continua das atividades e adaptacao as necessidades dos participantes

Reunides periddicas com entidades parceiras para articulacdo e boas praticas

Questionarios de satisfacao e avaliagcédo de experiéncias dos utilizadores

Relatoério de diagndstico, sessdes psicoeducativas e manuais de boas praticas

Indicadores por atividade: participantes, eventos, sessoes, visitas, servicos prestados,
videochamadas e monitorizacoes

Meta contratualizada: 6 iniciativas apoiadas e 1500 pessoas de grupos vulneraveis
abrangidas
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Medir impacto

literacia
bem-estar
isolamento
autonomia
qualidade de vida

Céamara Municipal
Pagos de Ferreira



Principais desafios da implementacao

Aprendizagens para uma resposta sustentavel

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

|dentificar precocemente pessoas em maior fragilidade social e Desafio
relacional
Ultrapassar resisténcias iniciais e criar confiangca com a equipa técnica transformar respostas

em relacoes de
proximidade

Adaptar tecnologia as competéncias digitais e funcionais dos
participantes

Garantir respostas personalizadas num territério com necessidades
diversas

Articular IPSS, parceiros cientificos,area sa saude , proximidade com
familias, cuidadores e comunidade

Medir mudancgas reais: ndo so6 atividades realizadas, mas qualidade de
vida produzida com a sua implementacao
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O PAIIA:

E uma estratégia integrada para que as pessoas idosas possam
viver com mais saude, autonomia, dignidade, participacao e
ligacao a comunidade.

Municipio de Pacos de Ferreira - Projetos Inovadores_Participacao Ativa
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Projeto Participacao Ativa

Cémara Municipal
Pagos de Ferreira

Projetos Inovadores_Participacao Ativa | PAIIA

Promocao da longevidade, vida auténoma e participacao
ativa das pessoas idosas

Municipio de Pacos de Ferreira | PAIIA | Norte 2030

22 de junho de 2026 - Encontro Regional PIPSE e PAIIA
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